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ACTA DE REUNl()N DE AéLARACIéN o

INVITACION PUBLICA SC IP-00112025 o

', “SERVICiO DE LAVANDERIA PRIMERA CONVOCATORIA”
-Enlas oficinas de la Caja de Salud de la- Banca anada a horas 10: 00 del dia 05 de mayo del afio 2025 se:
realizo la reumon de aclaracién del proceso Invitacién Publica SC- IP 001-2025 Prlmera Convocatoria..

o

La Reumon de AclaraC|on se reallzo con la part|C|paC|on de Ios SIgwentes representantes de la Caja de Salud
~ de la Banca Privada: o IR . o S

* Lic. Fatima Jiménez Tapia. S i o » S o
e Lic. GenniHizaRojas. - - . o L e
. lng Wendy Oropeza Rios - o L 8 S "

5 CONSULTAS ESCRITAS

- De. acuerdo a lo establemdo en la convocatorla el plazo de recepmon de consultas escrltas fue hasta eI
~ 02/05/2025 . hasta ~ Hrs:  16:00, via correo electromco wendv oropeza@csbp com. bo 'y
qennl hlza@csbp com. bo - I o : s

Al respecto se debe senalar que se re01b|o consultas del proveedor HOTEL MAYWA a hrs 14 46 pm del

.. 02/05/2025, mlsmas que se detallan a contlnuamon RS

CONSULTAS. HOTEL MAYWA L S R AP
1.- (,EL ANEXO 1 NO SE ENCUENTRA EN EL PLIEGO? FAVOR SOLICITAMOS QUE NOS PUEDAN
* FACILITAR o INDICAR LA CANTIDAD EN KILO..

\

' Respuesta Se reallzara una enmlenda al Pllego de Condlcmnes adJuntando eI Anexo faltante
2 USO DE FORMULARIO DE CONTROL (,ESTE DOCUMENTO SERA PROPORCIONADO POR LA -
ENTIDAD O SERA ELABORADO POR LA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO’? )

Respuesta Debera ser. elaborado por Ia empresa que preste el serwmo o

3.- EN EL PUNTO C CONDICIONES COMPLENTARIAS

I

;ESTOS CONTENEDORES Y. BALANZA SERAN PARA LA CAJA DE SALUD DE LA BANCA PRIVADA
: Y’DURANTE LA VIGENCIA DEL: CONTRATO OES INDIFINIDO’7 \

l

«la empresa debera faCIIn.‘ar 3 contenedores de ropa rodantes rlg/dos de . co/ores dlferenCIados para ..
' Polloonsu/tor/o 2 contenedores de ropa rodantes rigidos de colores diferenciados para Odontolog/a y dos
' <’balarizas para el pesaje de la ropa antes de llevarla a su empresa Ia ooordmacron del pesaje se real/zara
con el personal de la CSBP des:gnado por el edIfICIO '
Respuesta Los contenedores seran utlhzados durarite la, v19en0|a del contrato de uso exclusnvo para eI
transporte de la: ropa sucia y las balanzas para el pesaje dela ropa en cada ed|f|C|o _
‘4 EN EL PUNTO DE LAS: EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA DE LA EMPRESA A SER
YCONTRATADA INDICA EL- SIGUIENTE PUNTO .
. ExperlenCIa Espec:f/ca ExperlenC/a con . Instituciones de Salud o empresas hoteleras restaurantes o
Industriales en el Servicio de Lavanderla Adjuntar fotocoplas de certificados de trabajo que mdlquen el ‘
t/empo yla ca//dad del servicio prestado . ‘

t
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R (,ESTA ESPERIENCIA PUEDE SER RESPALDADA POR FACTURA CONTRATO u ORDEN DE COMPRA
O SOLO COMO INDICA EN EL PUNTO POR UN CERTIFICADO DE TRABAJO QUE INDlQUE EL TIEMPO .
'Y CALIDAD DEL SERV]CIO PRESTADO’? T

/

‘ Respuesta ‘De acuerdo a lo expuesto en eI Pllego de Cond|C|ones Ia expenenma debe ser. respaldada por -
o certlflcados de los servrcros prestados mdrcando claramente el tlempo de lmmo y frn de cada servrcno yla
calldad del servicio prestado ST - \ :
| 5.- EN INCISO C. CONDICIONES COMPLEMENTARIAS SUB PUNTO HORARIO DE ENTREGA DE ROPA; .
LIMPIA INDICA LO SIGUIENTE
. La empresa debera facilitar: 10 contenedores de ropa rodantes r/gldos de colores d/ferenCIados para Clmlca
y balanza para el pesaje de la ropa~antes de llevarla a-su- empresa /a coordrnacron ‘del pesaje se reallzara,
con el personal de la CSBP des:gnado para gse trabajo ' g

— (,ESTOS CONTENEROS SON MUY APARTE QUE LOS QUE PINDE EN LA PREGUNTA 3 DE LINEA
N ARRIBA? SOLICITAMOS FOTO O IMAGEN DE CONTENEROS QUE SE REQUIERE
V ~ . . - { N
Respuesta Estos 10 contenedores son para Ia Cllnlca Reglonal de la Caja de Salud de la Banca anada .
los de la pregunta 3, de acuerdo al Pliego de condrcmnes corresponden 3 para Pollconsultorlo y 2 para .
Odontologra ’ o :

Se adjunta lm_agende los mismos: . R PR y

: _s.- g,CUAN/;I'O ES LA CANTIDAD DE KILOS DE TELASAL DIA??*'

Respuesta Se realizara. una enm|enda al Pllego de condiciones, adjuntando el anexo con Ias cantldades'
mensuales registradas durante la gestion 2024 sin embargo se aclara que no eX|ste una cantldad fua ya
- .que al serun. Ente Gestor de Salud la atenC|on es varlable .

7. g,L]STA ESPE’CIFICA DE ARTiCULOS REQUERI'RAN Los SERVICIOS DE LAVADO/?' o

Respuesta En Pollconsultono y Odontologla Se requiere. Ia contratacnon de una Empresa Espeaahzada _
- en lavado, . pIanchado arreglo y-costura de _ : e .

SR

a): Ropa de uso en consultorlos como ser Toallas sabamlla superlor sabamllas con elastlco batasf""
de pauentes pijamas de odontologla fundas de mayo SImpIes - Fundas de mayo dobles, campos, -

- pafios, fundas de almohada cortlnas fundas de oxigeno, cuerinas, campos fenestrados otros '

‘ S|mllares de uso . g . T Vo :

b)‘ ’R"opa De trabajo Pe'rsbnal Médico y de Enfermeria.*
' En Clmlca Se requ1ere la contratacnon -de una Empresa Especrallzada en lavado pIanchado arreglo y’
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a) Ropa de uso en Clinica’ Reglonal como ser: Toallas sabanlllas sabanas batas de paaentes
leamas de personal medlco ropa de qmrofano colchones almohadas y otros SImllares de uso.

!

5 —

’ Se aclara que, la Ca]a de Sahid de la Banca Przvaa’a no cuem‘a con lavanderza propza ¥y z‘oda la '
ropa sucza generada enla al‘enczon a los asegurados debe ser lavada (Ropa hospltalarza)

) 8 (_,Cuanto ES- EL MARGEN PORCENTUAL DE TELAS CONTAMINADAS Y NO CONTAMINADAS’7
EJEMPLO 35% CONTAMINADO Y 65.NO CONTAMINADAS A

/

_ Respuesta Es vanable de acuerdo a Ias patologlas que se presenten ' ' R

9 Sila tela se encuentra gon rupturas antes de ser entregado para eI lavado (,AUN ES RESPONSABILIDAD ‘
:NUESTRA DE CONSTURAR 0. REPONER POR UNO NUEVO’7 en caso de que la tela resulte con

desgastes mas profundos enel procesg de lavado : e -

_ .Respuesta SI deben costurar las prendas y. si eI dario es en el proceso de Iavado se debera reponer la
misma..

10.- Se requiere la con’traté,c—:ién de Un'awEmpres"a Especializada en Iévado,v planchado, affeglo y costu’ra de:

a) Ropa de uso en consultorios como ser: Toallas, sabanilla superior, sabanillas con elastico, batas de - . -

‘paCIentes puamas de odontologia, fundas de mayo simples-— Fundas de mayo dobles .campos, pafios, :
: fundas de almohada, cortinas, fundas de OX|geno cuerinas, campos fenestrados, otros similares de uso.
(,ES CORRECTO EN LA DESCRIPCION DE LAVADO DE COLCHONES YALMOHADAS? S

Respuesta S| es correcto el Pllego de Cond|0|ones especmca que la empresa que preste eI serwcno debe «
realizar el Iavado de almohadas y colchones en Clmlca '

Y

. 11 En caso de presentarse telas con rupturas a causas del proceso de: lavado. en)nuestras mstalamones
- H documento menmona una reposmlon (,NOSOTROS QUISIERAMOS SABER A DETALLE EL COSTO DE ‘
"CADATELA’? T - , R

Respuesta Se desconoce los costos actuales de las telas de nuestras prendas sin embargo podemos :
. proporcionar las especmcacmnes de las mlsmas para su conocnmlento o

- DESCRIPCION N ESPECIFICACIONES

S N T [* MATERIAL: FIBRA DE PRIMERA CALIDAD L
| - . |*MEDIDAS APROXIMADAS: 70CM X 50CM, ALTO 10CM. -

| ALMOHADA .~ | *FORRO CON-CIERRE PARA FACILITAR EL LAVADO - S S .
' : R * CONFECCION DE CALIDAD GARANTIZADA R o

* COLORBLANCO . g o : S ‘
* MATERIAL: POPELINA DE 1RA. CALIDAD ALICRADA _ R
| * BATA LARGA, MANGAS DE 10 CM APROX CON BROCHES A AMBOS - . | »
| LADOS, ABERTURA EN LA PARTE DE ADELANTE CON TIRAS PARA SUJETAR f

' o8
. ; EN EL CUELLO Y CINTURA (DOBLE AMARRE). - -
BATAP
: ADULTQRA PACIENTES - * TALLAS: XXL =40 PZAS XXXL =50 PZAS S ;
R . * COLORES A ELEGIR SEGUN CATALOGO = -~ - B -
. , * SERIGRAFIA DE LOGO INSTITUCIONAL EN LA PARTE SUPERIOR 20CM X, - R
20CM.- - =

* CONFECCION DE CALIDAD GARANTIZADA
* MATERIAL: CAQUI - o
** COLOR. VERDE o
- - |* MEDIDAS: 1.50 X1.50 METROS
.| CAMPOS 150X 150 ~ |*CAMPOSIMPLE®  ~ '
: . | * REFORZAMIENTO DE COSTURA EN TODOS LOS LATERALES. o
*SERIGRAFIA DE LOGO INSTITUCIONAL EN PARTE SUPERIOR 20CM X 2oc1v| L

| * CONFECCION DE CALIDAD, GARANTIZADA S
P ] R N . ~ ot . . Voo L . - -
S AT S L ... Pagna3.
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"CAMPOS SIMPLES 120

* MATERIAL: CAQUI
* COLOR: VERDE

ALGODON .

10CM X lOCM

* MEDIDAS: 1.20 MTS. X120 MTS.
X 120 {CAMPOS .. - | * CAMPOS LATERALES A ' ~
| LATERALES) - * REFORZAMIENTO DE COSTURA EN TODOS LOS LATERALES |
I * SERIGRAFIA-DE LOGO INSTITUCIONAL EN PARTE SUPERIOR 20CM X 20CM
* CONFECCION DE CALIDAD GARANTIZADA =~ = ==
' | * MATERIAL: ALGODON HIPO ALERGENICO —TELATIPO POLAR |
’ * COLOR DE PREFERENCIAAZUL MARINO.
CoLcHA + - - Rk MEDIDAS APROXIMADAS: .40 MTS. X 2:00 MTS. DE PLAZAY M\EDIA
: | * REFORZAMIENTO DE COSTURA EN TODOS LOS LATERALES. .
- * SERIGRAFIA DE LOGO INSTITUCIONAL EN PARTE CENTRAL 20X 20 CM.:
* CONFECCION DE CALIDAD GARANTIZADA - :
¢ | * MATERIAL: FRANELA DE 1ERA CALIDAD 100% ALGODON :
~ L | * MEDIDAS APROXIMADAS: 70CM X 72CM., -~ R
PARAL DE TELA DE _ * COLOR ; ESTAMPADA DISERNO INFANTIL A ELEGIR ' B K
“* CONFECCION DE CALIDAD GARANTIZADA ‘ a

* SERIGRAFIA DE LOGO lNSTlTUCIONAL EN PARTE CENTRAL MEDIDAS

PR

- | PUAMA MEDICO
CLINICA  ~

* MATERIA DUPRE 0 cAQuI DE 1RA CALIDAD

*TALLASTALLAXXXL' o R U
* COLOR-DE PREFERENCIA NARANJA ' » :

* CHAQUETA CERRADA CUELLO ENV, CON BOLSILLO UNC EN LA PARTE
"SUPERIOR Y DOS INFERIORES. .. -~ po :
** PANTALON HOLGADO CON ELASTICO Y CINTA PARA AIUSTAR ALA

CINTURA : -

*| * SERIGRAFIA DE LOGO INSTITUCIONAL EN LA PARTE SUPERIOR DEL i
o BOLSILLO DE LA CHAQUETAY EN LA PARTE POSTERIOR UN LETRERO QUE

DIGAQUIROFANOD. = Lo -
* CONFECCION DE CALIDAD GARANTIZADA .-

RODETES PARA
NEONATOLOGIA

* MATERIAL: CONFECCIONADO EN TELA DE SABANA BRASILERA DE lOBLE\ 1

HILO DE PREFERENCIA :
* RELLENO: FIBRA SILICONADA
* MEDIDAS: 1,50 CMDE LARGO POR- 35CM DE CIRCUNFERENCIA

\

* RODETE FLEXIBLE QUE PERMITA LA ANlDAClON DELOS REC[EN NACIDOS.

* COSTURA REFORZADA

| SABANAS DE TRES
PIEZAS

.| * MATERIAL: CONFECCIONADO EN TELA DE SABANA BRASILERA DE DOBLE -

HILO DE PREFERENCIA®

| * TELA PARA SABANA RESISTENTE AL LAVADO A ALTAS TEMPERATURAS.
o E CONSTA DE 1 SABANA SUPERIOR, 1 SABANA INFERIOR CON ELASTICO 1 =
-| FUNDA PARA ALMOHADA S R

* COLOR A ELEGIR SEGUN CATALOGO

*'SABANA SUPERIOR Y FUNDAS TELAS ESTAMPADAS

*.SABANA INFERIO\R UN SOLO COLOR : '

* MEDIDAS APROXIMADAS: SABANA SUPERIOR 150 X 250 CM SABANA :
INFERIOR 150X250 C™. ’

* CON ELASTICO Y LA FUNDA DE 75X50 CM : L

* SERIGRAFIA DELOGO INSTITUCIONAL EN.PARTE CENTRAL MED[DAS 20X

~| 20 CM. DE LAS SABANAS

* CONFECCION DE CALIDAD GARANTIZADA , L

SABANILLAS

| *CON LOGO SERIGRAFIADO COLOR INSTITUCIONAL

*TELA POPELINA -
* JUEGO DE 2 PIEZAS CON LIGA . ! :
* MEDIDAS SEGUN TIPO DE CAMILLAS (MEDICINA INTERNA ECOGRAFIA

| FlAS Y MOVILES). LARGO: 190 CM ANCHO: 90 CM APROXIMADAMENTE

| COLCHON

+~| * CONSTRUIDOS EN MATERIAL DE ESPONJA DE ALTA'DENSIDAD HR- D35 0

SUPERIOR ' .

*COLCHON CAMAADULTO - S

DIMENSIONES DE 0.80 X1.90 MTS. DE 4 DIVISIONES SUPERIORES MEDIOY
INFERIOR PARA FACILITAR LOS MOVIMIENTOS DELA CAMA °

ke ' COLCHON CAMA PEDIATRICA N '
2 DIMENSIONES DE 0.83 X 1.82 MTS. DE 2 DIVISIONES UNASUPERIORE . - |.
-INFERIOR PARA FACILITAR-LOS MOVIMIENTOS DE LA: CAMA >

* FORRADO INTEGRAMENTE CON CUERINA AMERICANA O SIMILAR DE

] ALTO TRAFICO COLOR CAFE (ADULTO) AZUL ( PEDIATRICA)

1
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| * ALTURA DE LA ESPONJA 10A15CM APROXIMADAMENTE IR
7 - | * CONFECCION DECALIDAD GARANTIZADA :
o . | *FLEXIBLE NO RIGIDO, FRIZADO EN LA PARTE DE ATRAS
' : ; * MEDIDAS LARGO 140 CM Y ANCHO 80 CENTIMETROS o
CUERINAS * COLORAZUL . . o s
o __|*ANTI MANCHAS Y ANTI DESGARRG AT

Al encontrarse presentes via Zoom los representantes de los proponentes ,

. EOCLIBOLSRL ST T s Ty
. 'HOTEL MAYWA SRR ;

Se les sede Ia palabra para que reallcen sus consultas ' : S

; ;CONSULTAS PROVEEDOR HOTEL MAYWA S e .
1.- (,Las respuestas a Ias consultas escritas, seran enwadas ala empresa que reahzo las consultas’?

'Respuesta Se ‘'subira el Acta de Reunlon de Aclaramon con las consultas y. respuestas a Ia pagina
lnstltumonal para que todos Ios proponentes puedan acceder a Ia misma.- -

“Alno. extstlr mas consultas se concluye la Reumon de Aclaracmn a horas 10 21 am del mismo dla

-

v ' [

05 de mayo de 2025~

S
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